1. Med forbehold for nedenstaende begraensninger
garanterer Falco for bade anvendeligheden og
kvaliteten af det leverede produkt samt for kvaliteten
af det dertil anvendte materiale.

2. Kunden kan kun paberabe sig garantien, safremt
denne har opfyldt alle sine forpligtelser over for
Falco.

3. Medmindre andet skriftligt er aftalt, garanterer Falco
i den pagaeldende periode, jf. punkt 4 — 7, at det
aftalte og bekraeftede arbejde er udfgrt korrekt. De
gvrige underpunkter geelder ligeledes, safremt der
er aftalt en anden garantiperiode.

4. Kundens rettigheder i forbindelse med produktions-
og materialefejl: Safremt der inden for en periode
pa 5 ar efter leveringstidspunktet viser sig abenlyse
produktions- og/eller materialefejl i det udfgrte arbe-
jde, er kunden berettiget til at paberabe sig garan-
tien.

5. Kundens rettigheder i forbindelse med mangler i
varmforzinkningen: Safremt der inden for en periode
pa 5 ar efter leveringstidspunktet viser sig abenlyse
mangler i den udfgrte varmforzinkning i henhold
til EN1461, er kunden berettiget til at paberabe sig
garantien, som dog aldrig kan overstige den garanti,
som Falcos leverandgr yder. Garantiperioden kan
efter anmodning udvides til 10 ar, forudsat at kund-
en forinden anmoder herom, og dette bekreeftes af
Falco over for kunden.

6. Kundens rettigheder i forbindelse med pulverlak-
eringens kvalitet: S&fremt der inden for en periode
pa 5 ar efter leveringstidspunktet viser sig abenlyse
mangler i pulverlakeringen, er kunden berettiget til
at paberabe sig garantien. | 5-ars perioden deekker
garantien som fglger:

0-1 ar: 100 %; 2-3 ar: 80 %; 2-3 ar: 60 %;

3-4 ar: 40 %; 4-5 ar: 20 %; >5ar:0%

Eventuelle mangler i lakeringen, som tilsammen udggr
mindre end 3 % af den samlede overflade pa det leve-
rede produkt, og som ikke er synlige fra 5 m afstand
med det blotte gje, betragtes som almindelig slitage og
er derfor ikke omfattet af ovenneevnte garanti.

UNDTAGELSE: Safremt produkterne er placeret i et
aggressivt miljg, dvs. korrosionsklasse C5 (industrielt
omrade med hgj luftfugtighed eller kystomrader med
store maengder salt), kan der ikke ydes garanti pa pul-
vercoatingen.

7. Kundens rettigheder i forbindelse med kvaliteten af
leveret FSC-hardttrae: Safremt det leverede arbejde
er behaeftet med abenlyse produktions- og materi-
alefejl, skal Falco straks efter leveringen underrettes
herom.Trze er et levende materiale med egenskaber
(pavirkes af luftfugtigheden), som er uden for
Falcos kontrol, og som Falco derfor ikke kan gdres
ansvarlig for. Vejledningen, der anvendes ved
vurderingen af arbejdet, er den geeldende udgave af
EN5493+C1:2011. Safremt Falco eventuelt udskifter
treedele, sker dette udelukkende pr. kulance og med-
farer ingen forpligtelser for Falco.

8. Safremt det aftalte arbejde ikke er udfgrt korrekt,
kan Falco veelge enten at udbedre arbejdet eller at
nedsaette fakturabelgbet proportionalt. Vaelger Falco
at udbedre arbejdet, bestemmer Falco selv, hvordan
og hvornar arbejdet udfgres. Falcos opfyldelse af
garantien udggr den eneste og fuldsteendige erstat-
ning, som Falco yder kunden. Hvad angar eventuelt
udskiftede dele, starter en ny garantiperiode i over-
ensstemmelse med underpunkterne.

9. Kunden skal i alle tilfeelde give Falco mulighed for
at udbedre en eventuel mangel eller udgve holdbar-
hedsbeskyttelse.

10.Udgifter forbundet med reparationer udfgrt af Falco
omfatter ikke udgifter til demontering, hjeelpemidler
sasom kran eller gaffeltruck, eventuelle undersg-
gelsesomkostninger afholdt af tredjemand, ud-
gifter til montering af det reparerede produkt eller
falgeskader i bredeste forstand.

11. Udgifter forbundet med reparationer udfgrt af Falco
omfatter dog relevante transportudgifter og repara-
tion eller erstatning af det pagaeldende produkt.

12.Falco yder ingen garanti, safremt manglerne sky-
Ides almindelig slitage, forkert brug, manglende
eller ikke korrekt udfgrt vedligeholdelse, manglende
overholdelse af betjeningsforskrifter, demontering
og montering udfgrt af tredjemand samt ekstreme
vejrforhold. Kunden skal holde Falco skadeslgs mod
ethvert erstatningskrav fra tredjemand.



